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“El exito en la Transformacién Digital
es convertir un gusano en mariposa,
sin las personas adecuadas solo se

consigue un gusano mds rdapido”

TFares hameli



:Qué es NoCode?

UNA FILOSOFIA

‘Programacion Visual, sin usar
desarollo en el procesc
iVamos a ello!



NO CODE ES UNA FILOSOFIA DIGITAL CUYO OBJETIVO ES )
PERMITIR A CUALQUIER PERSONA ACCEDER A LA CREACION
DE APPS Y SOFTWARE SIN SABER PROGRAMACION.

ES LO QUE SE CONOCE COMO PROGRAMACION SIN CODIGO
O PROGRAMACION VISUAL. ES DECIR, EN PRESCINDIR DE
LENGUAJES DE CODIFICACION PARA QUE LA CREACION SEA
UN PROCESO MAS VISUAL Y SENCILLO.

PARA PODER CREAR UNA APLICACION SIN PROGRAMAR SE
UTILIZAN DIFERENTES HERRAMIENTAS DE DESARROLLO
QUE OFRECEN UN ENTORNO VISUAL.

ESTAS PLATAFORMAS DE DESARROLLO UTILIZAN INTERFACES
GRAFICAS QUE PERMITEN QUE LOS USUARIOS PUEDAN VER
LO QUE HACEN.

EL OBJETIVO DEL NO-CODE ES DEMOCRATIZAR EL
DESARROLLO DE APPS, AL ELIMINAR LA NECESIDAD DE
APRENDER LENGUAJES DE PROGRAMACION PARA
CONSTRUIR WEBS, HERRAMIENTAS O PRODUCTOS DIGITALES.
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DISENQOS EXCLUSIVOS
SIN LIMITE
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Objetivos

Acceder a los beneficios de la programacién visual

 Agilidad
Es mds rdapido crear aplicaciones utilizando médulos
predisefiados y elementos visuales, la creacion y
modificaciéon se agiliza.

e Menor coste
Crear aplicaciones sin programar resulta mds rentable
que contratar desarrolladores y la inversion es
significativamente menor.

« Modificaciones fdaciles y rapidas
Cambiar una caracteristica o funcionalidad de un
software o app programando es complejo, el esfuerzo
depende del lenguaje de programacion, la
documentacién, procesos de calidad, etc. En Nocode el

proceso es simple y visuZ..
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UN MUNDO DE
HERRAMIENTAS

3aas y las integraciones

B
it

EL DISENO TECNICO Y LA
GESTION DE LOS DATOS



;QUE ES EL
LOWCODE?

‘low-code es una forma de desarrollar software
con un minime de codificacion y acripting.




DEFINAMOS LOWCODE

La interfaz visual puede ser utilizada por mas
personas, que sélo requieren un conocimiento ligero
de T, lo que ayuda a acelerar la implantacién y a

escalar las operaciones.

Las funciones predefinidas también dan lugar a
pocos errores (un problema comin cuando se
escribe c6digo manualmente) y disminuye el riesgo

de cometer errores.

Cuando se utiliza un enfoque LowCode, es probable
que se necesite una pequefia cantidad de script en
algin momento del proyecto, normalmente para

caracteristicas de UX o de disefio.

NO-CODE

SIN PROGRAMACION
IMTEEFACES SIMPLES

DISENO ATRACTIVO E
INTUITIVO

FARA FERFILES TECNICOS
Y NO TECNICOS

FACIL ADAPTACION
LOS REQUISITOS DE |
EMPRESA

A
A

MINIMA PROGRAMACION

APPS MAS COMPLEJAS Y
SOFISTICADAS

FACIL INTEGRACION CON
TERCEROS

MAYOR CICLO DE VIDA
MAS VARIEDAD Y

FLEXIBILIDAD EN LOS
DISENOS

LOW-CODE
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IMPACTO
EN EL MERCADO

il dia de hoy e estima un 25%!!

2019 2020 20

Low-Code Application Platforms (LCAP)

Intelligent Business Process
Management Suites

{MDXP)
|

obotic Process Automation (RPA)

F-.-iultiexperlence Development Platforms .

3.473.5 4.448.2] 5.7516

25097 26949 28916
15835 1931.0 23269

11845 18880 21874

Citizen Automation and E:Ieuelupment
latfarm (CADP)

i
Other Low-Code Development (LCD)

| 3 %
Technologies
I

3418 4387 5795

59.6  73.4 B7.3

Overall

Gartner predice que para 2025, el

70% de las nuevas aplicaciones

desarrolladas utilizaran tecnologias

LowCode o NoCode

9152.6 11,272.2 13,824.2
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TRANSFORMACION DIGITAL

La transformacién digital es la integracion de
tecnologia digital en todas las dreas de una empresa,
cambiando fundamentalmente la forma en que opera

y brinda valor a sus clientes.



OBJETIVOS DE LA TRANSFORMACION DIGITAL



ECONOMICO

Harvard Business Review desglosa la transformacion
digital en cuatro dreas, que se reducen a una, una
cultura descendente no silenciada en la que los CMO
colaboran con los CIO para impulsar los objetivos de
toda la empresa de aumentar los ingresos, mejorar las

cifras de ventas y mejorar la experiencia del cliente.

Tecnologia - Las altimas y mejores tecnologias sélo son
rentables si la cultura de la organizacién tiene el
impulso tecnolégico y la experiencia para integrarlas con

los sistemas existentes.

Sea cual sea la forma en que se defing, la
transformacién digital es muy eficaz para el crecimiento
de los ingresos. Y, como vimos en la pandemia, no solo
fue un factor de crecimiento, sino también un

instrumento de supervivencia para las empresas.

Organizations capture less than one-third of the value that respondents
expected to see from recent digital transformations and initiatives.

Reported share of realized and sustained best-case financial benefits from digital transformations,
number of respondents'

Expected revenue increase (n = 668) Expected cost reduction (n = 630)
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Source: McKinsey Global Survey on digital

revenue increase and cost reduction—not shown. Best-case financial benefits”

‘Respond
defined

January 25—February 4, 2022, of 1,331 business leaders

McKinsey
& Company

Los resultados sugieren que han captado mucho menos
valor del que esperaban inicialmente, sin embargo, los
resultados econémicos son significativamente mejores que

los de sus pares.

Los encuestados que obtienen los mejores resultados
informan de que han capturado una media del 50% de
los beneficios totales de los ingresos que sus recientes

’rrc:nsformaciones poclriqn hqber IOngCIO.



“Los resultados se
obtienen al explotar las
oportunidades, no al

resolver los problemas”
‘Peter ‘Drucker



TENDENCIAS

‘‘Tecnolegias ‘Disrruptivas!
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WHATSAPP & CHATBOT

;Como usar WhatsApp Business
para incrementar tus ventas?
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TENDENCIA VS NECESIDAD

..5e puede utilizar la ‘Inteligencia flrtificial,
el 10T y otras tendencias con NeCode?

Como ejemplo: Obviously, una herramienta no code
con inteligencia artificial que tiene casos especificos
de series temporales creadas para la reduccién del
churn rate. la gestién de la deteccion de fraudes y la
gestion del riesgo crediticio y, lo mdas importante,
podemos trabajar precios dindmicos mediante las
series temporales, y podemos trabajar también la
prediccién de que clientes son mds propensos a cross-
sell y up-sell y, ademads, si estuviéramos trabajando en
base a captacién de leads con posterior uso de Smart
ads, podriamos adelantar el ciclo de conversion de los
leads mediante la predisposiciéon del lead a convertirse
en cliente.

e



https://www.obviously.ai/

5 PASOS DE UNA TRANSFORMACION DIGITAL EXITOSA
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APUESTA POR LA ESTABLECE EL PLAN IMPLANTA NUEVAS MODIFICA LA FORMA MEJORA LAS
TRANSFORMACION ESTRATEGICO HERRAMIENTAS DE TRABAJAR RELACIONES CON
DIGITAL DIGITALES TUS CLIENTES

01 02 03

DONDE USARLO COMO USARLO QUE HACER

Evalua donde necesitas flexibilidad Realiza un diseno tecnico basado Implementa & itera utilizando
O vas a experimentar en objetivos medibles Nocode o LowCode




DEFINIENDO LA NECESIDAD

@+

Ol CONOCE EL TOOLKIT

fs)

02 EVALUA LOS COSTES

o @

O4 DpiSERA BASADO EN DATOS 03 CONTRATA SEGUN EL USO



EL PROCESO

Olo

FLUJO UX 002
Quien interactua y en que = o | e FLUJO DATOS

fase ocurre _— — et

Coémo se integra el dato y se
enriquece o modifica

003
PLATAFORMAS

0 4 o Donde se interactua, donde
se guarda, gestiona y
ESCALABILIDAD protege el dato

Capacidad y funcionalidades, backup
y puntos de fallo



EL RESULTADO

ESIT

O1 MEDIR
02 VALIDAR

03 MEJORAR




COMO HACERLO

A NIVEL ORGANIZACION

2

OBJETIVOS PLAZOS METODOLOGIA RESULTADOS

Mejora de la Medicién y mejora Empresarial, agily  Eleccién de KPls y

Productividad segun resultados basada en el cambio  calculo de revenue
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METODOLOGIA HERRAMIENTAS
Seguin objetivos & o Stack Tecnolégico &

capacidad previa

PERSONAS
Accountability,

formacién &
transferencia del

conocimiento

SEGURIDAD

Permisos & privacidad

integraciones

RESULTADOS
Cuantitativos &

cualitativos

REPORTING
Operativo &

administrativo

DOCUMENTACION INTERACCIONES
Agil y simplificada Cortas & traceables

[



[] IFA Transformation Proje... @
AL

i LAS PERSONAS

El objetivo es cambiar sus metodos de
Comunicaciéon, Gestion documental, Reuniones
y Gestién del tiempo, uso de las herramientas.

L. S

IF:

IFA Hoatels

e e L Be= hurwbsiir Burles
= e
R a ] 8] alt o
- ! ol v by . a5 sk i
TRGE
e S0P {Proged
- = -
UE,
¥

I\ . , f
=T g A | s ¥
| ’
LAk i WERALARL Anaks
1 058 Lpe .
i i i o ]
i
L o
"
inssiananan
MsdEerainie
- el - - - am -

s

L]

[ .
o

ima il IIIIIII.II_I|1_| -

II |Ilf;ﬁ|!|nﬁﬂi,’|g !1“ [ITTTTTITI ELELL“LLLLLLLLH b




Con el auge de la economia
B colaborativa, en la que el enfoque y el
alcance se limitan principalmente a la

s L Cuvana
FONESLER - i

GIG ECONOMY

realizacion del trabajo y no existe un
compromiso a tiempo completo entre un
empleador y un contratista, puede que
no sea posible establecer una relacién a

largo plazo. Sin embargo, la entrega del

Q” proyecto sigue requiriendo la
colaboracién entre diferentes
comunidades/funciones, y puede que no
. sea el usuario de la empresa el Gnico
en el que, fundamentalmente, los | ' ""-""‘"'f":" que pueda construir, probar y entregar.

usuarios se aprovechan de las nuevas

La economia colaborativa o consumo
colaborativo es un modelo econémico

tecnologias para prestar, comprar,

. . . : Todo proyecto requiere ciertas
vender, compartir o alquilar bienesy ... roy 9

habilidades y funciones que no pueden
comprometerse y que estdn por encima
de cualquier tipo de tecnologia.

Arpeniirma

R TR

servicios.

Se predice que la tecnologia NoCode
serd un gran facilitador del auge de la
economia colaborativa.



“La prueba de una innovaciéon no es
su novedad, ni su contenido
cientifico, ni el ingenio de la idea... es
su éxito en el mercado”

Peter Drucker
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Todo procesc es susceptible a ser
traruforamdo

BONUS

COMUNA 13 Y LA
EXPERIENCIA DEL
VISITANTE

>
iVeamoalo!



TIMELINE

m PRIMERA PARADA CREMAMANGO GRAFITTI REFRIGERIO COMPRAS

( tmitadas por pagos y

o final f, : lta de transparencia



E EXPERIENCIA DEL CLIENTEY L.
13 GRAFITTITOUR Edad 47 // Trabajo

. 4
P - T

CONSULTOR

A

T &3 & )

1. CONOCIMIENTO 2. CONSIDERACION 3. ADQUISICION 4. RETENCION 5.LEALTAD
MOBILE INFO TRANSPARENCIA TIENDA-PRODUCTO CONSUMO SHARE & REVIEW
GOOGLE MAPS/VIEW PRECIOS & PAGOS GOOGLE MY BUSINESS MAPS & REVIEWS USER CONTENT
LOCALIZAR Y GESTIONAR PRECIOS VISIBLES Y PAGOS GUIA DE TIENDAS Y LCALIZAR ESPACIOS Y FACILITAR LA

LOS PUNTOS DEL TOUR MOBILE O CONTACTLESS PRODUCTOS DESTACADOS SHOW O ESPECIALIDAD COMPARTICION O REVISION
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